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PLENARNI DIO

8:30 - 9:00

Registracija (kava dobrodoslice)

9:00 - 9:15

Pozdravni govor organizatora i suorganizatora

9:15 - 9:30

Otvaranje konferencije

9:30 - 10: 00

Keynote: lvan Magli¢, Gartner Zagreb:
"Gartnerova predvidanja o upravljanju poslovnim procesima i Gartner CIO Agenda 2010."

10:00 - 10:30

Keynote: Stefan Engel-Flechsig, predsjednik The European Committee for Standardisation (CEN) radionice o elektronic¢kim
racunima, Bruxelles:
“Perspectives for Effective Electronic Invoicing in Europe”

10:30 - 11:30|PANEL: Upravljanje poslovnim procesima kao klju¢ni faktor strateskog repozicioniranja u recesijskoj dinamici
11:30 - 12:00 |Stanka za kavu
12:00 - 12:30 Keynote: prof. dr.sc. Vjeran Strahonja, prof.dr.sc. Diana Simi¢, FOI:

"Kako EU strategija za interoperabilnost (EIS) i EU okvir za interoperabilnost (EIF) propagirati u Hrvatskoj i SEE regiji?"
12:30 - 13:00 Keynote: prof.dr.sc. Zlatko LagumdZija, Ekonomski fakultet Univerziteta u Sarajevu, BiH:

"Regionalna kompetitivnost bazirana na ICT-u"
13:00 - 13:30 Keynote: prof.dr.sc. Davor Pavuna, Fakultet temeljnih znanosti, Laussane, Svicarska:

"(Kvantna) koherencija i kompleksni (poslovodni) sustavi"
13:30 - 14:30(Rucak

Sekcija 1. Upravljanje poslovnim procesima u gospodarstvu (e-Poslovanje)

Predsjedatelji: prof.dr.sc. Vesna Bosilj Vuksi¢, Danijel Lenardi¢, Boris Blumenschein

Keynote: Danijel Lenardi¢, KPMG:

14:30 - 15:00
"Metode smanjivanja operativnih troskova poslovanja i BPM"
PANEL SEKCUJE 1:
15:00 - 15:45 "BP GOVERNANCE: NACINI POSTAVLIANJA ODGOVORNOSTI ZA BPM U TVRTKAMA"
15:45 - 16:05 |Stanka za kavu
Vedran Babik, IDS Scheer Hrvatska:
16:05 - 16:25 X
"State-of-the-Art BPM-a u Hrvatskoj"
Narves Behlilovic, Izet Jelic, Sarajevo osiguranje, prof.dr.sc. Narcis Behlilovic, Elektrotehnicki fakultet Univerziteta u
16:25 - 16:45 Sarajevu
"Jedan pristup povecanju efikasnosti poslovanja u finansijskim kompanijama (Sarajevo osiguranje)"
16:45 - 17:05 Luka Rister, Marko Lovri¢, KreSimir Perak, InfoDom:
’ ’ "Sustav za potporu izvrienja strategije (SESS): CPM temeljen na Business Scorecardu & Six Sigmi"
17:05 - 17:25 Marijan Jurinjak, Websphere Software Sales Representative, IBM Hrvatska
’ ’ "IBM-ovi alati za automatizaciju poslovnih procesa"
17:25 - 17:45 mr.sc. Damir Ferenec, Irisk d.o.0., Josip Stefani¢, Euroherc osiguranje d.d.:
’ ’ "Adaptivno upravljanje odlukama za procjenu rizika u poslovnim procesima"
Sekcija 2. Upravljanje poslovnim procesima i interoperabilnost u javnoj upravi (e-Javna Uprava)
Predsjedatelji: Tomislav Vraci¢, prof.dr.sc. Vjeran Strahonja, dr.sc. Goran Vojkovi¢
Keynote: dr. Csaba Markus, Deloitte Hungary:
14:30 - 15:00 ) .
"Effective EU Fund Management - the Hungarian Example"
PANEL SEKCIJE 2
15:00 - 15:45 "MODELI POSLOVNIH PROCESA KAO PREDUVIJET ZA UCINKOVITIJE ZAKONODAVSTVO | MJERENJE USPJESNOSTI JAVNE
UPRAVE (GPM) TE ZA SMANJENJE ADMINISTRATIVNIH OPTERECENJA"
15:45 - 16:05 Stanka za kavu
16:05 - 16:25 Keynote: BlaZ Golob, direktor Centra za podrsku razvoja e-Upravljanja za jugoisto¢nu Europu, Slovenija:
’ ’ "The Centre for eGovernance Development as one of the first public-private partnerships in the region of South East Europe"
Zdravko Dragicevié, APIS IT
16:25 - 16:45 - .
"Interoperabilnost umrezene uprave"
Anica Obradovié, Ministarstvo za informaciono drustvo, Crna Gora
16:45 - 17:05 . . ) . ]
"Procesna orijentacija pravosudnog informacionog sistema Crne Gore"
17:05 - 17:25 prof.dr.sc. Mladen Radivojevi¢, Univerzitet za poslovne studije, BiH
’ ’ "Jedinstveni dokument menadZment sistem javne uprave kao korak prema “javnoj upravi koja uci""
Tajana Repulec, prof.dr.sc. Slavko Vidovié, InfoDom WE Bruxelles
17:25 - 17:45

"Radni okvir za upravljanje nacionalnim strategijama podrzan e-GIF-om"




Sekcija 3. Elektronicko poslovanje i interoperabilnost

Predsjedatelji: Ivica Pivar, prof.dr.sc. Diana Simi¢, Darko Gulija

Keynote: Ema Culi, Predsjednica Povjerenstva za e-Racun, Ranko Smokvina, voditelj nacionalnog projekta e-Racun:

14:30 - 15:00 . .. .
"e-Racun u Republici Hrvatskoj"
15:00 - 15:20 mr.sc. Kemal Kacapor, Ekonomski fakultet Univerziteta u Sarajevu:
’ ’ "Korporativni e-Learning: Kako "ubiti" Facebook na radnom mjestu?"
Dave Jones, Adobe Systems, Great Britain:
15:20 - 15:40 ) )
"The Customer-Driven Enterprise: Process and Technology Context"
15:40 - 16:05 |Stanka za kavu
PANEL SEKCIJE 3
16:05 - 16:50 "MODALITETI UPOTREBE ELEKTRONICKOG POSLOVANJA ZA POSTIZANJE EFEKATA U GOSPODARSTVU"
16:50 - 17:10 prof.dr.sc. Zdravko Krakar, Fakultet organizacije i informatike, Varazdin:
’ ’ "Mjerenje spremnosti RH za iskoristenje ICT potencijala"
17:10 - 17:30 Juraj Urbanke, HSM Informatika, Darko Gulija, InfoDom:
’ ’ "Elektronicko poslovanje u javnoj nabavi — elektronicka narudzbenica i elektronicki racun"
17:30 - 17:50 Mario Feri¢, Agencija za regionalni razvoj VaraZdinske Zupanije, mr.sc. DraZzen Penzar, InfoDom d.o.o0.
’ ) "Regionalne razvojne agencije: referentni modeli poslovnih procesa i razmjena podataka"
Sekcija 4. Alati za upravljanje poslovnim procesima i implementacija ERP i CPM sustava
Predsjedatelji: prof. dr. sc. Katarina Curko, Vedran Babik, dr. sc. Vedrana Novinc
14:30 - 15:00 Keynote: Meltem Avsar, Nimbus Partners, Nimbus Central Eastern Europe, Turska
’ ’ "Stop wasting money: scope, deliver and adopt SAP more successfully"
Silvije Horvat, IBM Hrvatska
15:00 - 15:20 . k )
"Dynamic Enterprise Architecture"
15:20 - 15:40 dr.sc. Niko Majdandzi¢, ININ- Informaticki inZenjering d.o.o.
’ ’ "ERP sustavi: od integracije podataka do integracije, automatizacije i optimalizacije poslovnih procesa"
15:40 - 16:05 |Stanka za kavu
PANEL SEKCIJE 4
16:05 - 16:50 ,BPM RIZNICA KAO VITALNO SREDSTVO | DINAMICKI MODEL KOMPANIJE ZA POBOLISANJE KLJUENIH POKAZATELJA
USPJESNOSTI“
16:50 - 17:10 mr.sc. Anita Lovri¢, mr.sc. Drazen Penzar, Stjepan Bobinac, InfoDom
’ ’ "Automatsko izvrSavanje poslovnih procesa i KMS: SRMA platforma"
Josip Penavi¢, RecroNet
17:10 - 17:30 L w . w
"Najbolje prakse primjene MS Dynamics Navision ERP-a u SEE regiji"
Damir Keller, Qualitas d.o.o.
17:30 - 17:50 . X . X .
"Zajednicka operativna platforma za upravljanje poslovnim procesima"
12:30 - 13:30 Radionica IBM: Vjenceslav Nadinic, WebSphere Technical Sales Specialist, IBM
’ ’ "Lombardi, IBM-ova BPM akvizicija"
14:30 - 15:30 Radionica IDS Scheer: “BPM — ima li se smisla sada time baviti, ili da cijelu pricu ostavimo za sretnija vremena!?”
! i IDS Scheer demonstrira kako to izgleda u praksi
Radionica IDS Scheer : “ARIS INNOVATIONS”
16:05 - 17:05
IDS Scheer demonstrira kako to moze izgledati sutra
14:30 - 15:30 Radionica Infodom: Darko Gulija, Hrvoje Stanekovi¢, Mario Marko Karaj
’ ’ "Enterprise Service Bus: klju¢ uspjesne integracije SOA rjeSenja za e-Poslovanje"
15:40 - 16:40 Radionica Ekonomski fakultet Univerziteta u Sarajevu: mr.sc. Kemal Kaéapor
’ ’ "Rapid e-learning uz prakti¢nu upotrebu Moodle software-a"
Follow-up seminari
22.4.2010 Radionica Infodom: "ASP infrastruktura kao faktor ubrzanja digitalizacije poslovnih procesa"
14:00 - 20:00 organizacija: ILBA akademija
22.4.2010 Radionica Infodom: "Sustav za potporu izvrSenja strategije (SESS): CPM temeljen na Business Scorecardu & Six Sigmi
o u javnom i privatnom sektoru"
15:00 - 17:00 organizacija: ILBA akademija
27.4.2010. . . . .
28.4.2010 BPM Institute: Establishing Business Process Governance & Centers of Excellence (webinar)
14:00 - 18:00 organizacija: ILBA akademija
27.4.2010. . _— . . . . .
28.4.2010 BPM Institute: Building a Business Architecture using Value Chains & Value Streams (webinar)
17:30 - 21:30 organizacija: ILBA akademija

Napomena: Organizatori pridrZavaju pravo izmjene ovog Programa bez posebne najave,
posebno zbog razloga na koje ne mozemo utjecati.
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